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قــال تعالى :

ن شَــيْءٍ فَهُــوَ يُخْلِفُهُ  ) وَمَــا أَنفَقْتُم مِّ
ازِقِينَ (  وَهُــوَ خَيْــرُ الرَّ

  ســورة سبأ آية 39

 لجنــة أفريقيــا للإغاثة

 جمعيــة الرحمــة العالمية

أكثــر من عشــرون عاماً مــن العطاء

ــهُ عَمَلَكُمْ وَرَسُــولُهُ وَالْمُؤْمِنُونَ (( ))وَقُــلِ اعْمَلُــوا فَسَــيَرَى اللَّ
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يعتبــر العمــل الخيــري فــي ذاتــه واحــدا مــن أهــم ثمــار الإيمــان، فضــا عــن أن العمــل الخيــري يضمــن للمســلم مــا 
يوثــق بــه العــرى بيــن ســبل النجــاح فــي الدنيــا والآخــرة أيضــا.

وإذا كان العمــل الخيــري قــد لازم الإنســان منــذ أن دب علــى الأرض وســعى وشــقي واســتغنى، فــإن صــوره وأهدافــه 
ــار  ــن، وعــوز البائســين، وافتق ــات المحتاجي ــارزا يواكــب متطلب ــه قــد تطــورت تطــورا ب وأشــكاله ومقاصــده وغايات

الضعفــاء والمســاكين.
ــن شــرائح المجتمــع، وعطــاء إنســانيا  ــل الاجتماعــي بي ــه صــورة للتكاف ــي ذات ــل ف ــري يمث ــن كان العمــل الخي ولئ
يبذلــه القــادرون عليــه، فــإن العمــل الخيــري قــد صــار فــي عالــم اليــوم رافــدا مــن روافــد التنميــة البشــرية، وطاقــة 
ــابا  ــه الله واحتس ــا لوج ــذل خالص ــون الب ــى أن يك ــرص عل ــذات وح ــكار لل ــي إن ــاء والاكارم ف ــا الفض ــة يبذله خلاق
لثوابــه ، ورجــاء لمثوبتــه ورضوانــه ومــن ثــم أصبــح العمــل الخيــر ى فــي مجتمعنــا المعاصــر ســمة حضاريــة بــارزة 
للمجتمعــات التــي تحــرص علــى التكافــل الاجتماعــي بيــن أفرادهــا وعلــى دعــم العطــاء الإنســاني للمحتاجيــن إليــه.

مقدمة
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أن تكــون جمعيــة الرحمــة 
العالميــة المؤسســة الخيرية 
الأهليــة الرائــدة فــي العالــم 
أفضــل  وفــق  العربــي 
نمــو  فــي   ، الممارســات 
مواردهــا الماليــة والبشــرية، 
وشــمولية مشــروعاتها كمــاً 
. وأثــراً  وانتشــاراً  ونوعــاً 

بناء الإنسان والمساهــمة 
في تحسين حياته، تحقيقاً 

للتنمية المســــتدامة، من 
خلال الأنشطة الخيريـــــة 

والشراكات والمبادرات 
التنموية والإغاثية ، لا سيما 

التعليمية منها  .

إمتثال الرســــــالة
التـــــــــــــــــعاون
الحوكمـــــــــــــــة
الإبداع والاحترافية
الإحســـــــــــــــان
الاســــتدامة والأثر

القـــــــــــيمالرســـــــــالةالرؤيـــــــــةالرؤية
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مجالات ومحاور العمل

تضمن العــــــــمل في مكتب 
جيــبوتي خلال العام2022م 
المــــــــــحاور الآتـــــــــــية : 

المـــــــــحور التعليمي

المــــــــــــحور الصحي

محور المشاريع والبرامج

المـــــــحور الإستثماري

المحور الإداري والمالي

محـور العلاقات العامة
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ــات العمــل التنمــوي  ــي ســلم اولوي ــم عل ــد التعلي يع
ــة  ــة والتنمي ــاس النهض ــه اس ــي كون ــب جيبوت بمكت
ــع  ــق م ــا يتف ــو م ــة وه ــا الدول ــي تتبناه ــاملة الت الش

ــان ( ــاء الانس ــة )بن ــة العالمي ــالة الرحم رس
 ويقــدم مكتــب الرحمــة بجيبوتــي الخدمــة التعليميــة 
ــة وثنائــي اللغــة  بالمناهــج المعتمــدة باللغــة العربي
مــدارس  خــال  مــن  وذلــك   ) فرنســي   – )عربــي 
الرحمــة فــي العاصمــة والاقاليــم وتتضمــن الخدمــة 

ــي :  ــة الات ــة المقدم التعليمي
ــام  ــة ودور الايت ــز الثقافي ــدارس والمراك ــغيل الم تش

ــي . ــب الفن ــات التدري ــم خدم وتقدي

أولًا: المحور التعليمي
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الأهداف التربوية والتعليمية

إكساب الطالب المعارف والمهارات النوعية وتكوين إتجاهاتهم الإيجابية

بناء الشخصية الطلابية المتوازنة والمتكاملة في أبعادها المختلفة 

بناء نظام تعليمي داعم ومحفز للتعلم ومساهم في تحقيق مخرجات متميزة

تحسين المهارات الفنية المتنوعة لدى الطلبة واستجابة لاحتياجات لدى سوق 
العمل 

تحسين تنفيذ المناهج بصورة تضمن تحقيق الأهداف التعليمية للمؤسسة 

الإهتمام بتعليم اللغة العربية باعتبارها وعاء الثقافة الإسلامية 

توثيق الارتباط بتاريخنا وحضارتنا الإسلامية ونشر تراثها

تعزيز الشراكة المجتمعية الفاعلة التي تسهم في تطوير العملية التعليمية 

1

2

3

4

5

6

7

8
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المشروعات التعليمية

المـــــــشروع

2العـــــــــــــدد

1269

152

8

812

19----

----

128 المستفيديـــن

عدد العامليــن

بعثات تعليميةمراكز ثـــــقافيةمجمعات تنموية
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المدرســــــــة

عدد العاملـــــــــين

وع
ــــ

جمـ
لم

ا

عــــــــدد الإخوة المدرسين بالمكتب

ات
ــــ

حظ
ملا

جيبوتيين

1842327المدرســــــة العامة
14--5221
15------15
3------3

50

5412

47566

المدرسة الصــناعية
مجـــــــــــــــمع أبخ
المعهد الحرفي بأبخ

المجــــــــــــــــموع
مجموع الأجانبمجموع المحليين

المجمــــــوع الكلي

مصريمتعاقد يمنيمنتدب

أجنــــــبي
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%7

%11

%6

%76

%100

الموهوبون والمتميزون

البرامج

150الثقافية

80

20

32

25

10

10

2

1

1

1

1

1

1

مسئول النشاط

العلمية

الأدبية

المهنية والفنية

الرياضية

القيادة

الإجتماعية

المسئولعدد المشرفينالعدد
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الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 

شارك الطلاب بالتطوع في مناسبات أهمها : 
- يوم الخدمة العامة   - يوم التطوع للأضاحي	

 - يوم التطوع العالمي نظافة وزينة	

التطوع 

• استثمار أوقات الطلاب وتوجيهها فيما يعود 	
عليها بالنفع

مخيم الموهوبين والمتميزين 
من المرحلة الابتدائية
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دورة أخلاقيات المهنةدورة البلاغة القرآنية

• التنمية المهنية للمعلمين لرفع مستوى الاداء المهني لهم وتعزيز مهارتهم التعليمية	

الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 
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دورة التجويد
دورة تحديد الاحتياجات 

للموهوبين والسير بالمنهج

• التنمية المهنية للمعلمين لرفع مستوى الاداء المهني لهم وتعزيز مهارتهم التعليمية	

الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 
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الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 

الاحتفال باليوم الوطني لدولة الكويت
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• الاحتفال بالأيام العالمية	

الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 

اليوم العالمي لمرضى السكرياليوم العالمي للمعلم
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الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 

• الاحتفال بالأيام العالمية	

اليوم العالمي للغة العربيةاليوم العالمي للتطوع
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الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 

رحلة إلى متحف EEGA للتاريخ 
والتقاليد الإسلامية

الاحتفال بتخريج
 60 حافظاً للقرآن الكريم



20

الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 

 حفل استقبال الطلاب
 وأولياء الأمور للعام الدراسي الجديد

اليوم الاجتماعي للمعلمين 
والمعلمات
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الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 

• قيم تربوية	
قيمة الصلاةقيمة احترام الآخرين
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الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 

• دروس تربوية	

فضل صلاة الجماعةالمولد النبوي الشريف
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الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 

نشاط الرحلاتاليوم الرياضي
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الأنشطة التربوية 
والتعليمية 2022 م 

مسابقة تحدي القراءة في دبيمسابقة متنوعة للمتميزين



25



26

العمل الصحي بالمكتب

• مستوصف أبخ .	

• عيادات مركز الملك سلمان .	

• مستشفى الرحمة . 	

• قوافل مجانية عامة في المحافظات ومتخصصة في 	
العاصمة. والمحافظات .
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الصدارة في العمل الصحي في القرن الأفريقي

تقديم الخدمات الصحية بأعلى جودة وأقل تكلفة

-المساهمة في التطوير والأرتقاء في الجانب الصحي للشعب الجيبوتي
-تقديم خدمة متميزة وبسعر مناسب 

-المساهمة في توفير الموازنة التشغيلية لمجمع الرحمة 

- روح الفريق      - الشفافية      -كرامة المرضى والعاملين
- التنسيق وسرعة الإستجابة

الرؤيـــة

الرســالة

الأهـداف

القــيم
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سنة الإنطلاق

التوسعة الكبرى

إنشاء مركز القلب 
والمخ والأعصاب

2008م

2012م

2019 م

مستشفى الرحمة
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-قسم البصريات           -قسم المخـــتبرات 
-قسم الاشـــــعة          -محطة الأكسجين

مكونات المستشفى

مكون من  أربع طوابق ) دور أرضي  وثلاثة  أدوار علوية ( والمبني مزود  
بمصعد لراحة المرضي .

به العيادات الخارجية وقسم الولادة الطبيعية والصيدلية والطوارئ. 

به غرف العمليات والعناية المركزة والمناظير والتعقيم والحضانات 
والعلاج الطبيعي وغرف تنويم عادية .

)VIP( به غرف إقامة مميزة

)VIP( به أجنحة إقامة مميزة

المبنى الرئيسي

الطابق الأرضي

الطابق الأول علوي

الطابق الثاني علوي

الطابق الثالث علوي

المبنى الفرعي بالأقسام المرافقة للمستشفى وهي : 
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مبنى القلب والمخ والأعصاب

م

1

2

3

4

الطوابق

بدروم

دور أرضي

دور أول

دور ثاني

الإستــــــــــــــــــــــــــــخدام

مخازن )أدوية ، معدات وتجهيزات طبية ، مستلزمات طبية(

 مكــون مــن  خمســة  طوابــق )بــدروم و دور أرضــي  وثلاثــة  أدوار علويــة ( والمبنــي مــزود  بعــدد 
اثنيــن مصعــد لراحــة المرضــي .

- جهاز الرنين   - والعلاج الطبيعي  - أماكن انتظار   - عيادات 
المخ والأعصاب والقلب

- قسم قسطرة القلب  - غرف عمليات جراحة المخ والأعصاب
- 2 غرفة للعناية المركزة.

قسم الرقود للمرضي  v.i.p  يتكون من عدد 13 غرفة فندقية ، كل غرفة 
تتكون من سرير للمريض وسرير للمرافق وحمام خاص ، ومكتب للتمريض
قسم الرقود للمرضي    v.i.p  يتكون من عدد 13 غرفة فندقية ، كل غرفة 
تتكون من سرير للمريض وسرير للمرافق وحمام خاص ، ومكتب للتمريض

دور ثالث5
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يعمــل بالمستشــفى عــدد 256 مــن العناصــر البشــرية 
التــي يشــهد لهــا بالكفــاءة والخبــرة  وتشــمل  الأطبــاء 
والتمريــض والفنييــن والادارييــن والعمــال موزعــة 
علــى أقســام المستشــفى والــكل يعمــل بــروح الفريــق 
ــدار  ــى م ــفى عل ــاءة المستش ــع كف ــى رف ــن عل متعاوني

الكــــوادر البشريــــــــــة
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أهم أعمال المحور الصحي للعام 2022 م

) VIP ( تطوير قسم رجال الأعمال
يضم القسم مجموعة من الأطباء الاستشاريين و المتخصصين في الرعاية الصحية ، مع أحدث 

التقنيات الحديثة )أشعة – تحاليل – عمليات( ، وإقامة عالية المستوى ، والتواصل الكترونياً 
وتليفونياً
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تطوير قسم النساء والتوليد والحضانة

-اضافة جهاز وحدة العلاج الضوئي المكثف
- اضافة أجهزة تنفس اصطناعي بدءً من عمر 1 ساعة
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إضافة أجهزة حديثة في قسم الأشعة

 -اضافة جهاز أشعة X-Ray ديجيتال .
-إضافة أجهزة أشعة تلفزيونية متقدمة   .
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تطور نوعي في عمليات المخ والأعصاب

- افتتاح عياده علاج الالم وتشمل حقن الفقرات والمفاصل بتخدير او بدون تخدير .
- منظار المخ الجراحي واورام المخ بالمنظار  		 -  حقن بلازما بالمفاصل.

-  القسطره المخيه . 		 - منظار جراحه العمود الفقري
-  جراحه الاوعيه الدمويه بالمخ والرقبه. 			  - جراحه المخ الوظيفي

- جراحه العمود الفقري وتثبيت الفقرات العنقيه والقطنيه والصدريه
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المختـــــــــبر

 عدد المترددين 
   ) 62864  مريض (

 عدد الفحوصات 
   ) 59,578  فحص (

مركز الاشعة

جانب إحصائي للمترددين على المستشفى في العام 2022 م
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عيادة  النساء 
والتوليد 

عدد المترددين    
  ) 24.395 (

عيادة  
الاطفـــــــال 

عدد المترددين    
) 21.406 مريض (
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عيادة  الانف 
والاذن

عدد المترددين    
) 6947  مريض (

عـــــيادة  
الجراحة العامة

عدد المترددين    
) 5.333  مريض (
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عـــــيادة  
القــــــــــــــلب

عدد المترددين    
) 2969  مريض (
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عـــــيادة 
 المخ والأعصاب 

عدد المترددين    
) 3556  مريض (
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عيادة التامين 
CNSS الصحي

إجمالي عدد حالات التأمين الصحي بالمستشفى    ) 81410 حالة (

عدد المترددين    
) 19642  مريض (

عـــــيادة 
البـــــاطـــنــة

عدد المترددين    
) 11.940  مريض (



42

عـــــيادة 
العـــــــيون

عدد المترددين    
) 6702  مريض (

عـــــيادة 
المســــــــــالك

عدد المترددين    
) 4751  مريض (
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العــــــيادة 
الجلــــــــــدية

عدد المترددين    
) 5179  مريض (

عـــــيادة 
العــــــــــظام

عدد المترددين    
) 8479  مريض (
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عـــــيادة 
الأســــــــــنان

عدد المترددين    
) 12.287  مريض (

العلاج الطبيعي

عدد المترددين    
) 1612  مريض (
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الطــــوارئ

عدد المترددين    
) 15.067  مريض (

العمــــــــــليات

عدد المترددين    
)3282 مريض (
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قوافل طبية

10     قوافل طبية

5000 مستفيد
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تطور عيادات التخصصات والأقسام 
خلال الفترة2008-2022م
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عدد المترددين على العيادات 
الخارجية خلال الفترة 2008-2022م
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عدد مرضى التنويم خلال الفــــــترة 
2008 - 2022م
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عدد المترددين على أقسام الخدمات 
التشخيصية خلال الفترة 2008-2022م



51

أعداد العمليات الجراحية خلال الفترة 
2008 - 2022م
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عدد الأسرة في المستشفى خلال 
الفترة 2008 - 2022م
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ــي  ــاره ف ــه اعتب ــراً ل ــاً كبي ــة كيان ــفى الرحم ــت مستش أصبح
المســتمر  فالتطويــر  جيبوتــي  فــي  الصحيــة  المنظومــة 
وتحســين الأداء و الكفــاءات والخبــرات و إدخــال خدمــات 
مــن  المستشــفى  جعــل  باســتمرار  جديــدة  صحيــة 

. جيبوتــي  جمهوريــة  فــي  الرائــدة   المستشــفيات 
وقــد بلــغ عــدد الشــراكات والتعاقــدات مــع الجهــات الخارجيــة 
)حكوميــة وقطــاع خــاص ( عــدد 48 جهــة ومؤسســة ، وعلــي 
ــة التاميــن الصحــي والقصــر الرئاســى والقــوات  راســها هيئ
المســلحة والــدرك الوطنــى وخفــر الســواحل وكثيــر مــن 
الســفارات العربيــة والأجنبيــة وشــركات الاتصــالات والميــاه 

والكهربــاء فــى جيبوتــى .

الشراكة مع المؤسسات والشركات
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الشراكة مع المؤسسات والشركات

  شركة الاتصالات
جيبوتي تيليكوم

شركة كهرباء 
)EDD( جيبوتي

وزارة الداخلية في 
جمهورية جيبوتي

الصندوق الوطني 
للأمن الإجتماعي

 الندوة العالمية 
للشباب الإسلامي

القصر الرئاسي
وزارة المالية

شركة هورايزون 
جيبوتي

المدرسة السعودية 
في جيبوتي

خفر السواحل 

القوات المسلحة 
الجيبوتية

جامعة جيبوتي
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أهم مناشط محور المشروعات والبرامج

من أجل تفريج الكروب عن المحزونين ورسم البسمة علي شفاه المحرومين وتوفير 
الحياة الكريمة للأسر المتعففة بصورة تليق بآدميتهم وتجسد معاني الإخوة 

والانسانية 

أولًا : المشاريع

• بناء المجمعات والمدارس	
• بناء القرى والبيوت للأسر المتعففة	
• بناء المراكز الإسلامية والمساجد	
• بناء المستشفيات والمستوصفات	
• مشاريع المياه	
• مشاريع الكسب الحلال )التمكين الاقتصادي(	
• المشاريع الموسمية والإغاثات	
• مشاريع الذبائح والكفارات والعقائق والنذور	

ثالثا : الشراكاتثانياً : الكفالات

• كفالة الايتام 	
• كفالة الاسر المتعففة 	
• كفالة الطلاب الجامعيين 	

والمدارس
• كفالة الائمة والدعاة 	
• كفالة المرضى والمعاقين	

يتعاون مكتب الرحمة 
العالمية في جيبوتي  مع 

العديد من الجمعيات الخيرية 
التي لا يوجد لها مكاتب في 
الدولة في تنفيذ العديد من 

المشروعات . 
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أولًا : المشاريع

المستفيدينعدد المساجد
52500

الآ بـــــــــــــــــــــار بنـاء المساجد

عدد المستفيدينعدد الآبار السطحية
2200  أسرة22
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المستفيدينعدد البرادات
153000

برادات المـــــــــــياة

عدد المستفيدين عدد السلال الغذائية 
5895 فرد1179

مشروع إفطار صائم

المشـــــاريع
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بقالة وأكشاكعربة طعامبسطة ملابسمنيحة
805212

مشاريع تمكين اقتصادي

عدد المستفيدين :   100 أسرة  -  500 فرد 

المشـــــاريع
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حقيبة معدات
50

استفاد منها 
 50 خريج

 من مراكز 
التدريب المهني

مشاريع تمكين اقتصادي

المشـــــاريع
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مشروع الكفارات والعقائق والنذور والذبائح

عدد المستفيدين عدد المستفيدين التكلفة الإجمالية  $عدد الذبائح والعقائق
30000 فرد5572 أسرة139327858

المشـــــاريع
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مشروع الاضاحي 

عدد المستفيدين عدد المستفيدين التكلفة الإجمالية  $عدد الأضاحي
72226 فرد14445 أسرة 90233   3611

المشـــــاريع



64

قوافل الكويت

عدد المستفيدين محتويات الشاحنةعدد الشاحنات
3000  أسرة 250 -300 وجبة    10
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استكمال أعمال  معهد الوسطية وثقافة السلام    
 تبرع الهيئة الخيرية الاسلامية العالمية 

 وإشراف لجنة أفريقيا للإغاثة

تاريخ الإنتهاءتاريخ البدءعدد المستفيدينتكلفة المشروع
2023/3/19 م3602019/03/31 طالب سنويا  490379 د.ك

المشـــــاريع
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ثانياً : الكفالات

كفالة الأيتام 

أولا: كفالة شاملة :
وهــي التــي توجــد داخــل مجمعــات الرحمــة فــي جيبوتــي 
وأبــخ حيــث قــام المكتــب بكفالــة عــدد 600 يتيمــا 
والتربويــة  التعليميــة  الرعايــة  أنــواع  كافــة  يتلقــون 

والصحيــة وكذلــك الاعاشــة 
ثانيا: كفالة مقطوعة : 

ــم  ــرهم وعدده ــل اس ــام داخ ــهرية للأيت ــة ش ــي كفال وه
ــي  ــم جيبوت ــع اقالي ــي جمي ــم ف 2150 يتي
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كفالة الأسر 

قــام المكتــب فــي العــام 2022 بكفالــة 170 
اســرة لمســاعدتهم علــي قضــاء احتياجاتهــم 

الضروريــة .

الكفـــالات

كفالة الطـــــــلاب 

• كفالة طلاب المدارس وعددهم    1375   طالب 	
• كفالة طلاب الجامعة وعددهم 50 طلاب .	
• كفالة طلاب دراسات عليا وعددهم 3 طلاب .	
• كفالة طلاب مهني وعددهم 75 طالب .	
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كفالة الائمة والمُحفظين والحفاظ  

• تقــوم الرحمــة بجيبوتــي بكفالــة عدد 10 	
مــن المحفظيــن بمراكــز القــرآن الكريم .

• كفالة  265 حافظ	
• كفالة 10 داعاة 	

الكفـــالات
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إحصائية إجمالية لأعمال المشروعات 
والبرامج في العام 2022 م

المشــــــــــــروعالمشــــــــــــروع
قـــــــــــــــوافل طبيةتشغـــــــــيل المجمعات
عمـــــــليات عـــــــيونتشغــــيل المستشفيات
عمليـــــات شفه أرنبية تشغــــيل مستوصفات

بــــــــــــناء قـــــــــرى
بناء بيوت فقراء

عمليات استئصال اللوزتين

بناء مراكز تحفيظ
تشغيل مراكز تحفيظ

علاجات وأدوية

تشغـيل مشاغل الخياطة

حفــــــر آبار سطحية

بناء وتشغـيل المخابـز

توزيع برادات مـــــاء

كفالى الأيتام والأسر 
والطلاب والمحفظين

قوافل إغاثيةبناء المســــــــــــــاجد

بناء معهد الوسطية 

تخريج حفظة القرآن

 مشروع تمكين اقتصادي
)منائح غنم - بقالة وأكشاك - 

عربة - حقيبة معدات(

العددالعدد

2
1
4
1

11
1
9

1
4
5
1

86

5
200
90

50
1000

22
15

2550

12

149
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ثالثاً : الشراكات مع الهيئات المناظرة

مركز الملك 
سلمان 
للإغاثة 

والأعمال 
الإنسانية

بيت الزكاة 
الكويتي

دولة الكويت

الهيئة 
الخيرية 

الإسلامية 
العالمية

كاف 
الإنسانية 
-البحرين

الرحمة
 النمساوية

جمعية 
النجاة 

الخيرية 
دولة 

الكويت

مؤسسة 
أيادي 

الخيرية 
الكندية

لجنة 
أفريقيا 
للإغاثة 

الأمريكية

مؤسسة 
قطار 

البسمة 
أمريكا
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رابعـــاً : المحور التنموي
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الوصول للاكتفاء الذاتي لمصروفات الموازنة التشغيلية للمكتب .

تقديم منتجات وخدمات استثمارية لتمكين المشاريع الخيرية من بناء وتنمية المجتمع.

• إرضاء العملاء 	
• التعاون وروح الفريق 	
• الشفافية والنزاهة 	
• المؤسسية والنظام 	
• التحفيز والتشجيع	
• التطوير والابداع  	
• الجودة والتحسين 	
• الجدية والمحاسبة 	

الرؤيـــــــــةالرؤية

الأهــــــــــداف

القـــــــــــيم
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الورش الإنتاجية بالمدرسة الصناعية بالمجمع

•  تصنيع وإنتاج الأبواب والشبابيك )الخشبية والحديدية والألمونيوم ( 	
للشركات العامة والخاصة  
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 إنتاج و تركيب أبواب وشبابيك 
معهد الوسطية وثقافة السلام 
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 •    يمتلك المكتب عقارات وقفية  عدد 2 عمارة ، وعدد 2 فيلا  
•   إشغال العقارات بنسبة تتجاز %85

•   دراسة لبناء عمارة جديدة في أرض اللجنة في حي البلاتوه 

العقــــارات 

مشروع تحت الدراسةأحد العقارات الموجودة 
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تشغيل سوق الرحمة 

•    ســوق الرحمــة المركــزي عبــارة عــن عدد 30 محــل ومعرض للملابس، ومــن مميزات 
 الســوق انــه يحتــوي علــى بنــوك ومحــات تجاريــة متنوعــة ممــا جعل الإقبــال عليــه كبيرا

 وتم التشغيل بنسبة 85 %
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المخبز مشروع إنتاجي تهدف لجنة أفريقيا للإغاثة من خلاله إلى تحقيق ريع يصرف منه على المشاريع 
الخيرية والانسانية المتنوعه داخل جيبوتي، وخاصة الأيتام والفقراء.وتحرص على شراء دقيق تركي ذو 

جودة عالية ليكون المنتج متميزاً

المخـــــــــــبز
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خامساً : المحور الإداري
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مدير الشئون الإدارية

وحدة شئون 
الموظفين

وحدة المشتريات 
والتخليصات الجمركية

وحدة المخازن

وحدة الأمن 
والسلامة المهنية

وحدة الصيانة 
العامة
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وحدة شئون الموظفين

.ARP استخدام أحدث البرامج لملفات الموظفين ونظام البصمة •
• اكمال تحديث بيانات الموظفين بالمؤسسة 

• التعاون مع جامعة جيبوتي والمعهد الإسلامي وجامعات اخرى في 
تدريب طلابهم
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دورة القيادة الاستراتيجية في 
دورة الإرشاد النفسي والسلوكيعالم متسارع

• التنمية المهنية لرفع مستوى الاداء المهني للموظفين وتعزيز مهارتهم 	
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وحدة المشتريات والمخازن والتخليصات الجمركية

اعداد سجل الموردين لعام 2023م. 	•
تقييم الموردين لعام 2022م. 	•

تنفيذ جميع طلبات المشتريات بنسبة %100  	 	•
             داخلياً وخارجياً.

الاجتماع الدوري للجنة المشتريات والعمل من   	•
             خلال لائحة المشتريات

إنشاء مخازن فرعية لجميع أقسام المستشفى 	•
كارت الصنف لمخازن المستشفى 	•

إعداد ترتيب وتنظيم مخازن المجمع 	•
الجرد السنوي لجميع المخازن 	•

الانتهاء من جميع التخليصات الجمركية )ميناء  	•
             – طيران( في المواعيد المحددة
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وحدة الأمن والسلامة المهنية:

الحفاظ على نظام الأمن داخل المجمع من خلال فريق العمل. 	•
توزيع طفايات الحريق على جميع أماكن المكتب. 	•

كاميرات المراقبة في جميع الوحدات المستشفى – المدارس – الورش. 	•
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وحدة الصيانة العامة :

الصيانة الدورية لجميع مرافق المكتب )مباني-سيارات-مرافق مختلفة(. 	•
جدول للنظافة دوري ومنتظم. 	•

تنفيذ خطة الصيانة الدورية والشاملة. 	•
الاهتمام بالمنظر العام وتنظيم الحديقة  	  •
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نماذج من  الخطط التشغيلية لبعض الوحدات الإدارية



تجديد اعتماد الجودة )الايزو 9001:2015( للسنة الرابعة
لإدارات المكتب ) الصحية - التعليمية - اللجنة - المشروعات (

 الحصول
على شهادة الايزو

 9001:2015
 إدارة المكتب

الحصول
 على شهادة الايزو 

9001:2015
 الإدارة التعليمية

 الحصول
 على شهادة الايزو

9001:2015
 إدارة المشروعات

الحصول
 على شهادة الايزو 

9001:2015
الإدارة الصحية 
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سادساً : محور العلاقات العامة

• التواصــل مــع  الأفــراد والمؤسســات لبيــان الأنشــطة والخدمــات التــي يقــوم بهــا المكتــب 
فــي خدمــة المجتمــع . 

ــة  ــع رؤي ــدى المجتمــع والأطــراف الأخــرى انســجاما م ــب ل ــة عــن المكت • رســم صــورة إيجابي
ــة .  ــة العالمي ــالة الرحم ورس

• بناء علاقة متينة وقوية مع وسائل النشر والإعلان المختلفة     .
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الرحمة في عيون الصحافة
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الرحمة في التلفزيون الجيبوتي
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• توقيــع اتفاقيــة مع وزارة العمل لتدريب عدد 100 شــاب	
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سابعاً : محور الوفود والزيارات
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الوفود والزيارات

• زيــاره معالــي وزيــر العمــل المكلف بالرســمنه والحمايه الاجتماعيه الســيد عمر عبدي ســعيد	
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الوفود والزيارات

• زيــاره معالــي وزير الصحه الدكتــور احمد روبلة	
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• زيارة سفير دولة الكويت  لدى جيبوتي ، سعادة السفير سعود السعيدي .	

الوفود والزيارات
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• زيارة وفد مؤسسة كاف الانسانية - مملكة البحرين	

الوفود والزيارات
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الوحــــدة المــــالية

• الانتهاء من التدقيق المالي للعام 2021 م )مكتب التدقيق الخارجي ( 	
• إعداد الموازنه للعام 2023 م على نظام دينمكس 	
• إقفال العام المالي مع الاخذ في الاعتبار جميع توجيهات مكتب التدقيق الخارجي	
• زياره مهندسي شركة يمن سوفت لربط حسابات شؤون الموظفين بالحسابات العامة	

الوحــــدات المساندة
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 وحدة تكنولوجيا المعلومات  

يتم العمل داخل وحدة تكنولوجيا المعلومات   	•
             في عدد 6 ستة مسارات :

المشاريع  	.1
الحلول البرمجية والتطوير  	.2

نظم المعلومات  	.3
الشبكات والانترنت 	.4

الدعم الفني  	.5
إدارة القسم واللجان الأخرى 	.6

الوحــــدات المساندة

 مشاريع تم تنفيذها   

•  برنامج المستشفى
•  برنامج الموارد البشرية

 مشاريع تحت التشغيل

البنية التحتية للشبكات 	•
برنامج لصالح ديوان الزكاة بدولة جيبوتي  	•

تطبيق خدمة عملاء المستشفى 	•
برنامج قطاع التعليم  	•

نظام الكتروني لكروت عملاء النقدي 	•
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الوحــــدات المساندة

الوحدة الإعلامية 

إحصائية إجمالية بأعمال الوحدة الاعلامية 

فيلم فيديو
167103014518

إذاعة وتلفزيونتصاميمتغطيات إعلاميةتقارير إعلامية

•  متابعة أخبار وأنشطة أقسام المكتب لتوثيقها	
 ) التصوير -المونتاج - النشر (

• إعداد وإنجاز التصاميم لكل نشاط داخل المجمع	
• إنتاج اعلانات فيديو وموشن جرافيك للعرض على 	

التلفزيون الجيبوتي ومواقع التواصل الاجتماعي
• توفير المواد الاعلامية وإنتاجها حسب طلب 	

المكتب الرئيسي بالكويت 
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نماذج  من خطابات الشكر
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نماذج من شهادات الزائرين
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